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“El almacén de don Yusef Nazar”, Trancas, 1925-1990.

Autor: Daniel Gustavo Cortés Navarro (UNT-INIHLEP/AHORA/DATP).
Introduccién

El objeto de estudio de esta investigacion tiende analizar la actividad
comercial de la ciudad de Trancas en gran parte del siglo XX.

En el presente trabajo estudiaremos la historia del Almacén de Ramos
Generales (desde ahora ARG) perteneciente a don Yusef Nazar, un negocio
que fue referencia para gran parte de la poblacion tranquena entre mediados
de la década de 1920 y principios de 1990. Productos de almacén, tienda de
ropa, zapateria, ferreteria; intermediarios entre los productores tranquenos y
los compradores de granos del Litoral, los ARG fueron fundamentales para el
funcionamiento socioecondmico de Trancas. Ante esta presentacidon nos
planteamos los siguientes interrogantes: ;Como se desarrolld la relacidon
economica entre Yusef Nazar y los productores tranquefios? ;Como estaba
posicionada la familia Nazar frente a la sociedad tranquefia? ¢Qué rol
desarrollaba don Yusef tanto frente a sus proveedores como a sus los clientes?

La metodologia de este trabajo esta caracterizada por el tratamiento de
la memoria tanto de los integrantes de la familia Nazar como de los vecinos de
Trancas. Se trabajoé con bibliografia general y especifica sobre el tema;
tomamos como fuentes los libros contables del negocio, correspondencia y

fotografias de la familia.

La importancia de los almacenes generales en las economias

domeésticas en Argentina. En caso Trancas en la provincia de Tucuman.

Andrea Lluch en su trabajo “Repensando a los comercios rurales de la

pampa argentina. 1900-1930”, sostiene que desde el inicio de la segunda fase
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de la revolucién industrial (1870-1914) la evolucién del capitalismo industrial
comercial y financiero, han resaltado los cambios en los métodos distributivos
hasta mediados del siglo XIX. Sin embargo, a fines del siglo XIX, el mundo
presencido una transformacion de las actividades distributivas vinculadas al
comercio: comenzaron “a surgir nuevas técnicas de venta, nuevos métodos de
organizacion de la venta al por mayor y por menor, nuevas actividades, tipos de
bienes de consumo y formas de unidad minoristas, primero junto con los viejos
métodos tradicionales, y después en su lugar. La aparicibn de marcas, la
publicidad realizada por los productores y la determinacion de los precios de
venta al por menor segun sistemas de estabilizacion de los mismos, fueron
ampliamente introducidos en algunos sectores comerciales” (LLuch, pag.3).

En lo que refiere a nuestro pais, este proceso habria tenido
diferenciaciones espaciales pero paulatinamente, en la region pampeana, el
mercado interno experimenté cambios cualitativos y cuantitativos que llevaron a
la formacién de una sociedad de consumo masivo que termind por plasmarse
con mayor definicion en la segunda década del siglo XX. Lo interesante de
este periodo comercial, caracterizado en el pais por el apogeo del modelo agro
exportador y en Tucuman por el “boom” de la industria azucarera, es que en las
ciudades aparecieron las grandes tiendas, como por ejemplo la empresa Gatt
& Chavez (Buenos Aires, 1883, la cual tuvo una sucursal e San Miguel de
Tucuman) y en las zonas rurales del pais se produjo un proceso de transicion
donde las antiguas pulperias del siglo XIX dieron lugar al surgimiento de los
almacenes de ramos generales. Esta transicion estuvo marcada por
continuidades y no por saltos dramaticos, y los factores que favorecieron a la
aparicion de los ARG, podemos nombrar, como lo expresamos arriba, el
ferrocarril, la consolidacion del avance de la frontera ganadera, el proceso de
expansion agraria, el incremento poblacional, la produccion en masa de
alimentos, los cambios en el consumo, factores que cambiaron tanto el

comercio mayorista como el minorista.
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El inicio y expansion de los ARG en Trancas'.

En el ultimo cuarto del siglo XIX, la llegada del ferrocarril no solo
favorecio la exportacion de la produccion agropecuaria del departamento, sino
que modernizé las relaciones comerciales de Trancas. En las primeras
décadas del siglo XX, las apariciones de los ARG satisficieron el consumo de la
mayor parte de los habitantes, tomando como ejemplo los casos de Trancas y
San Pedro de Colalao respectivamente. En muchos casos, estos locales
comerciales tenian como propietarios a inmigrantes de nacionalidad arabe,
quienes comenzaron a congraciarse con los vecinos y a constituirse como
partes importantes dentro del funcionamiento de la sociedad local.

Como en gran parte del pais, ARG se establecieron en Trancas a partir
de la década del 1920, creando una importante relacion comercial muy
inspirada en las necesidades de los consumidores tranqueios. Los principales
ARG de la villa tuvieron como duefios a miembros de la comunidad arabe,
como Julian Echibaie, Tufik Antonio Chebaia, Yusef Nazar y sus hermanos, la
Familia Kairuz, entre otros. A continuacién, nuestros entrevistados tranquenos
nos representaran desde su memoria el movimiento comercial de Trancas.

José “Pepe” Nazar recuerda que su padre, Yusef Nazar, fue uno de los
comerciantes mas reconocidos de la comunidad tranquefia en gran parte del
siglo XX. Segun su testimonio, Nazar rememora parte de la vida de su padre:
“Te cuento: mi padre [Yusef Nazar] entré al pais en 1908...1908. Mi padre
vivio, gracias a Dios, bastante tiempo. Y aca en Trancas estuvo mas o menos
desde 1920...1925, estuvo aca en Trancas. Y €l se quedo aca en Trancas, se
casoO y nacimos todos aca. Asi que somos una familia tranquefia...” (Nazar, J.
Entrevista realizada en Trancas el 14 de noviembre de 2015. Entrevistador:
Gustavo Cortés Navarro)

Antonio Rolando Massa es Profesor en Historia egresado de la Facultad

de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional de Tucuman (UNT), recuerda

'Fragmento extraido y trabajado de Cortés Navarro, Daniel Gustavo. (2017): Historia del
Municipio de Trancas. Coleccion Historia de los Municipios de Tucuman, siglos XIX y XX.
Buenos Aires, Imago Mundi.
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desde su vivencia, y apoyado por la memoria heredada de su familia materna,
la historia de su abuelo, Yusef Nazar: “Mi abuelo, inmigrante arabe, llegd a
Trancas basicamente cuando tenia la edad entre 20 a 25 afios. [Como suele
hacer un] inmigrante arabe normalmente empezé a trabajar en el tema éste
histérico conocido: trabajaba, con una bicicleta, vendiendo y llevando la
mercaderia, articulos de bazar y de cosas que se vendian en la época para los
diferentes lugares de Trancas, ¢no? Hasta que mas o menos, la década de
1940, ya se establecen: primero alquilaban y después compré un terreno y
construye un almacén que se transforma, para la época de los '40, '50, '60 y
principios de los 70, en uno de los almacenes mas importantes de la zona. (...)
El “almacén” era el tipico almacén [de ramos generales] de la época: una
construccion grande, estantes que llegaban hasta el techo y se recibian, yo me
acuerdo, el tema de los tratos que habian” (Massa, R. A. Entrevista realizada

en Trancas el 1° de marzo de 2016. Entrevistador: Gustavo Cortes Navarro).

José Nazar, desde su vivencia, nos explicé qué era, como funcionaba y
qué clase de relacién socioeconémica surgié en Trancas con los ARG: “El [por
su padre] tenia un negocio de “ramos generales”, como se les llamaba antes.
¢'‘Ramos generales’ qué significa? era un negocio que tenia de todo, menos
verduleria y carniceria, tenia de todo. Era almacén, bazar. Era tienda [de ropas,
tenia zapatos]. Era talabarteria. Tenia comestibles... tenia de todo. Seria como
un supermercado, como un Hiper[mercado], tenia comestibles, tela, ropa

hecha... eso era antes un [negocio de] Ramos generales” (Nazar, J., 2015).

Y los tranqueios contaban con todo lo que necesitaban para
abastecerse de mercaderias sin la obligaciéon de viajar a San Miguel de
Tucuman.

En Trancas, con los ARG nace una relacién comercial de importancia
entre el vendedor y comprador. Y en muchos casos el primero, comprendiendo
que los demandantes eran productores agricolas, y que sus deudas, a su vez,
las pagaban con el dinero que recibian de la venta de su produccion, facilitaban

el abastecimiento de estos sectores con un tipo de fiado especial, al que los
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tranquefios denominaron “el pago a la cosecha’. En este sentido, la relacion
comercial se transformaba en una cuestion ética, donde el vendedor no podia
dejar desabastecido a su cliente. Todo lo contrario, como comerciante y, sobre
todo, como vecino, no podia desampararlo en épocas dificiles “... Asi que el
cliente entraba a tu negocio y sabia que podia llevar todo lo que necesitaba.
Porque era eso antes se usaba mucho el ‘te pago a la cosecha’: no se pagaba,
se fiaba hasta la cosecha, hasta que la persona que cosechaba, venia y te
pagaba. Entonces no era el cliente de dos o tres comercios, eran tus clientes.
Entonces vos, como comerciante, tenias la obligacion de proveerle de todo lo

que necesitaba. Entonces te hacias de ramos generales” (Nazar, J., 2015).

El productor, como sucede a menudo, podia tener malas cosechas
(sequias, fuertes lluvias, granizadas, manga de langostas —que eran habituales
en esa época-, etc.) y las perdia. Entonces el vendedor tenia la obligacion
moral de no dejar de proveer a su cliente damnificado: “Suponte, que vos sos
agricultor y perdés la cosecha: ;cual es la obligacion del comerciante?
aguantarte hasta la cosecha que viene. Asi que se juntaban dos cosechas qué
a veces era un afo de mercaderia que los tenias que proveer. jVos sabés que
en esa época realmente la palabra era mas que el documento! Vos, como
comerciante, te animabas hacer ese trato con la persona porque sabia qué te
iba a pagar. Habia esa certeza, te das cuenta. Hoy no pasa tan asi: a veces ni
el documento se respeta. Pero en esa época la palabra era mas que un

documento” (Nazar, J, 2015).

Oftra caracteristica interesante sobre la relacion comercial sobre la época
era que no existia la competencia entre los ARG, porque como se dijo
anteriormente, cada negocio tenia sus propios clientes: el abastecerlos todo el
tiempo construia esa relacion de mutua lealtad comercial. Al consultar si el
almacén de su familia competia con el almacén de Tufik Chebaia, contesté:
“iEramos compadres! porque estadbamos en la misma cuadra —a una cuadra

estdbamos uno de otro- pero nunca competiamos. Cada uno tenia sus



MINISTERIO DE 9\“’2 GOBIERNO DE
EDUCACION //“\\‘ TUCUMAN

clientes. Ni este sefior Chebaia vendia dos centavos mas barato para que le
compren a él ni mi padre pensaba en el precio que vendia. No. Era mas
honesta esta la actividad en esa época” (Nazar, J., 2015).

Cuando la actividad comercial de los ARG encontro el cenit de su actividad en
Trancas, en esa calle Sarmiento ha llegado a ver en esa cuadra 3 negocios. A
los Nazar y Chebaia, se le sumo6 Jacinto Appas. Ademas, entre los
comerciantes aparte del respeto entre ellos, se le agrega la solidaridad porque
“...tenian la costumbre que, si alguno de ellos le faltaba mercaderia, le pedian
al otro: ‘préstame una bolsa de azucar y después te la devuelvo'... ese
comercio [esa relacion comercial]. Te digo que era mas honesta la funcion del

comerciante [de aquella época que la actual]” (Nazar, J., 2015).

Igual que el sefior Nazar, todos duefios de los ARG, aparte de usar la
moneda corriente para pagar sus compras, usaban el "fiado", representada la
famosa libreta donde hasta el dia de hoy todavia sigue vigente en los barrios
de las principales ciudades del Tucuman y en las zonas rurales del interior
provincial. Era normal en la primera mitad del siglo XX que mucha gente que
venia en los carros y se llevaban por cantidad es decir bolsas completas de
harina, o de azucar.

Otro de los comercios de ramos generales importantes de Trancas fue el
del senor Jorge Kairuz, quien era un inmigrante proveniente de El Libano.
Padre de Victoria Kairuz, una de las maestras mas importantes de la historia de
Trancas, su hija recuerda que la familia tenia el negocio frente a la plaza
principal de Trancas (plaza San Martin). El local comercial funcionaba en el
mismo edificio de la casa de familia. En esa casa nacieron ella y sus hermanos.
Posteriormente, su padre, a quien le incomodaba tener a su negocio casi en el
mismo espacio de su familia, compré el terreno de la calle Sarmiento, donde se
encuentra actualmente su casa. En el caso de Esther Romano de Lago recordd
a Julian Echibaie, considerado como el primer propietario de almacén de ramos
generales de Trancas, y a Tufik Chabaia. La poetisa tranquefia Esther Romano

de Lago, gracias a la intervencion de varios vecinos de Trancas, han
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conseguido que a una calle de la ciudad la denominen con el nombre de Don
Julidn Echibaie, a quién ella lo considera como el “padre el agricultor”
tranqueno: “... a Julian Echibaie yo le dice también un poema, en el que digo
que es el padre del agricultor. ;Por qué? Porque nosotros, yo era chica, y ya le
digo que todos los agricultores han sido pobres, pero han sido decentes pero
pobres. Y todos iban y les acaban la mercaderia a Julian Echibaie (su negocio
se llamaba “Grandes Almacenes Echibaie”). Porque él tenia de todo en ese
negocio: era como una despensa que tenia hasta cosas agricolas, ¢no?, hasta
herramientas agricolas. Entonces él le entregaba al agricultor todo lo que
necesitaba. [Por ejemplo], cuando venia la langosta y nos terminaba todo, el
agricultor quedaba, entre ellos mi padre, quedaba sin semillas, porque la
langosta nos ha comido todo. ¢Entonces qué pasaba? A él le teniamos que
‘entregar’ nosotros la cosecha porque le sacabamos cosas todos los
agricultores. El no sélo nos esperaba para que pasen cuatro meses o mas, sino
que nos daba [hasta] la semilla o la plata para [comprar] la semilla para que
volvamos a sembrar” (Romano de Lago, E. Entrevista realizada en El Simbolar,
Departamento Trancas, el 01 de mayo de 2016. Entrevistador: Gustavo Cortés
Navarro)

Tomando el ejemplo de recientemente nhombrado por Romano de Lago,
nos encontramos que ellos “le entregaban” la cosecha al almacén de ramos
generales para saldar su deuda. En realidad, los comerciantes de ARG,
también ocupaban el rol de intermediarios entre los productores y los
empresarios que compraban la cosecha de los tranquefios. Tomamos como
ejemplo a la familia Nazar, para reproducir el funcionamiento del rol de
intermediario. El negocio de la familia Nazar tenia una ubicacién especial:
frente a la estacion de trenes de Trancas. Y el ferrocarril era el medio de
transporte obligado tanto de la carga como para los pasajeros. Las lineas de
omnibus eran escasas y no tenian la capacidad de transportar mercaderias.

Los duefios de los almacenes de ramos generales eran intermediarios.

“ o

Los productores le decian Yusef Nazar: “ ‘Sefor José aca tiene la mercaderia,

se la dejamos. Cuando usted la venda, nos descuenta la cuenta y nos da el
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Saldo’. Esa confianza habia. Asi que mi padre vendia la cosecha de ese sefior,
del cliente, y después le devolvia lo que le sobraba. El se cobraba su cuentay
le devolvia el sobrante” (Nazar, J., 2015). Los productores de Trancas vendian
a San Miguel de Tucuman, Rosario y Buenos Aires. Por ejemplo, llegaban
compradores de Buenos Aires a llevarse los productos, pero [como] no podian
andar por las propiedades de cada agricultor, directamente llegaban a la casa
del intermediario que tenia todo concentrado ahi y llevarse la mercaderia. Era
un trdmite conveniente para el comprador, el productor y para el intermediario.
Como recuerda José “Pepe” Nazar, su padre tenia un carisma especial.
El ser sirio y con todo el talento que los miembros de la comunidad arabe
tienen para el comercio, hacian de don Nazar un hombre agradable,
considerado con sus clientes, y estos le devolvian con un importante respeto.
Su padre consideraba al cliente como un integrante de su familia: “Decia [don
Yusef Nazar]: ‘hijo vivimos de nuestros clientes. Trabajamos para servir al
cliente, vivimos de eso. Entonces, usted tiene la obligacién de cubrir la
necesidad de ese cliente’. No sabes, a veces estdbamos almorzando y
golpeaban a la puerta. Y nadie se queria levantar, todo estabamos sentados y
mi padre se levantaba y
-“eh! papa, espera...”
-No hijo. Hay que atenderlo. Nadie viene a tocarte la puerta por hacer chiste.
Si te viene tocar la puerta a esta hora es porque necesita algo, para su mesa
sobre todo” (Nazar, J., 2015)

Esa era la filosofia de vida de Yusef Nazar, y creemos de todos los
comerciantes del Trancas de la mayor parte del siglo XX vinculados con los
almacenes de ramos generales. La familia Nazar habia montado un gran
negocio y gracias al sacrificio realizado, su poder adquisitivo habia aumentado.
Y todo gracias a sus clientelas.

Los tranquefios no solamente compraban mercaderias en los ARG, sino
también que las amas de casa mandaban a comprar leche a sus hijos,

directamente en los tambos. Como lo recuerda Daniel Cata: “En aquella época,
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una zona rural tipica, campos, de tamberos, y los minifundios se encontraban a
un kilbmetro de lo que era el casco urbano del pueblo. Y nosotros le ibamos a
comprar leche a una familia Delgado que hoy, en la actualidad, [tanto] la ciudad
de Trancas [ha crecido por los nuevos barrios], ya esta practicamente a
doscientos metros [del tambo] de la familia. Y ahi ibamos nosotros, en bicicleta
o caminando, por algunos senderitos que habia y ‘costeando’ algunos cercos
(que eran sembrados de alfa 0 de maiz que se sembraban en aquella época).
Campos que circundaban a todo el casco de esta comunidad de Trancas. Y
son recuerdos lindos también de la infancia: penetrabamos por un montecito, le
llamabamos "el montecito de los Gamboa" (los Gamboa era la casa mas
cercana que habia alli) o los Maturana, por ejemplo, y recién estaba la familia
Delgado. Teniamos que atravesar el Club Deportivo [Trancas]. ibamos por los
cercos, que estaban colindantes con la construccién del Club, o sino
cruzabamos la cancha en diagonal (la cancha tenia marcado un caminito de
una linea del cérner en diagonal hacia el otro lado, y pasabamos y saliamos a
lo que es la calle Lola Mora en la actualidad, donde esta construido, por
ejemplo, el edificio del EMETA, los nuevos edificios educativos que se han
hecho en estos tiempos, bueno toda esa distancia recorriamos para ir a
comprar la leche. todavia en aquella época no se conocia mucho lo que era el
avance de la tecnologia, de lo que vino después el sachet, la cajita y demas,
¢no?...” (Cata, Daniel. Entrevista realizada en Trancas, el 25 de enero de 2016.

Entrevistador: Gustavo Cortés Navarro).

Jorge Alfredo Soria es licenciado en Artes Plasticas docente del Colegio
San Joaquin, en la Escuela N° 8 Bartolomé Mitre y el EMETA Trancas. Sus
intervenciones culturales en el municipio local lo posicionaron como uno de los
exponentes de la cultura tranquefa de los ultimos 25 afos. Soria recuerda el
ARG de la familia Nazar y el trato recibido por su duefo: “...Tuve la suerte de
conocer esa etapa importante de lo que era el comercio aca. Todavia persistian
algunos centros comerciales a la vieja usanza conocidos como los almacenes

de ramos generales. Algunos de ellos solventaron desfasajes econdmicos que
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los tiene todo el mundo. Don José Nazar y su esposa (...) siempre colaboraron
a que yo me sienta comodo aca en Trancas. Y asi como José Nazar habia
otros comercios, como te digo a la vieja usanza” (Soria, Jorge Alfredo.
Entrevista realizada en Trancas el 16 de febrero de 2016. Entrevistador:

Gustavo Cortés Navarro)

Los ARG marcaron una entranable época en Trancas. A partir del afo
1965 fue desapareciendo el almacén de Tufik Chebaia. Jacinto Appas se
traslado para el frente de la estacion de trenes pero por la calle Rivadavia. y
Yusef Nazar quedo sélo practicamente en la misma zona.

Ya en la década de 1980, comienza el lento declive de los ARG. Con la
aparicion del Supercoop-El Hogar Obrero en la sede de la Cooperativa de
Tamberos de Trancas Limitada, el comercio en Trancas se fue modernizando.
Para el momento de la aparicién del Super “El Productor” (1992) practicamente
de los ARG habian bajado sus persianas para siempre, quedando sus

estructuras intactas y el recuerdo de un Trancas que ya no volvera.
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